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Stichting Garantiekeur Hulpmiddelen, kortweg 
Stigah, bevordert het veilig gebruik van hulp-
middelen in de zorg. Stigah hanteert onder meer 
een eigen landelijk keurmerk, leidt keurmeesters 
op en geeft trainingen bij toeleveranciers van 
hulpmiddelen en bij zorginstellingen. 

Keuringsprotocol voor tilliften en 
tilbanden kan veel leed voorkomen

Visie Stichting Garantiekeur Hulpmiddelen: ‘Stigah gaat voor veilige hulpmiddelen’

Veiligheid in de zorg is en blijft een belangrijk en actueel 
onderwerp. Zorgaanbieders willen hieraan ook daadwerke-
lijk vorm en inhoud geven. Zo geeft de Inspectie voor de 
Gezondheidszorg (IGZ), verantwoordelijk voor het toezicht 
op het terrein van veiligheid in de zorg, in haar beleidsplan 
van 2008-2011 aan dat men, als gevolg van risicovolle ont-
wikkelingen in de zorg, overgaat van een reactief hande-
lende organisatie naar een meer zichtbare organisatie met 
een proactief beleid. Daarbij is protocollering een belangrijk 
instrument bij het inzetten en stroomlijnen van veiligheids-
procedures.

Stigah 	
Het doel van Stichting Garantiekeur Hulp-
middelen (Stigah) is bijdragen aan de 
veiligheid van hulpmiddelen in de zorg. 
Door de inzet van Stigah en de door Sti-

gah opgeleide keurmeesters kunnen zorg-
aanbieders beter tegemoet komen aan de 

Kwaliteitswet Zorginstellingen. Stigah heeft 
o.a. keuringsprotocollen opgesteld voor til-

liften en tilbanden. De veiligheid van deze 
hulpmiddelen is uiteraard zeer essentieel. De Stigah 

keuringsformulieren begeleiden de keurmeesters 
door een breed scala van elektrisch en mechanisch 

te controleren veiligheidsaspecten van een til-
lift, tilband en daarnaast bedden en bedhekken. 
Scheuren in lasnaden en kapotte stiknaden bij 

tilbanden zijn veel voorkomende onveilige situa-
ties, waarna in de meeste gevallen afkeuring zal 

volgen.

Om te zorgen dat tilliften veiliger wor-
den wordt de laatste jaren veel aandacht 

geschonken aan het veilig en eenduidig bevestigen van een 
tilband aan een tillift.

Keuring niet verplicht
Er is geen wettelijk verplichte keuring voor in gebruik zijnde 
hulpmiddelen. Maar in het geval van een calamiteit met een 
hulpmiddel zal de inspectie van de volksgezondheid een onder-
zoek instellen in hoeverre het V en/of VT binnen het raamwerk 
van de Kwaliteitswet Zorginstellingen hun verantwoordelijk-
heid heeft genomen met het oog op het veilig gebruik van de 
hulpmiddelen (onder andere onderhoud en periodieke keurin-
gen) en op welke wijze men dit structureel heeft geregeld en 
vastgelegd.

Een keurmeester aan het woord
Johan Visser (keurmeester Tilcentrum) is keurmeester bij een 
van de ruim dertig bij Stigah aangesloten keurbedrijven. Vis-
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en van een afkeurlabel voorzien. Is de visuele controle positief, 
dan wordt elke band aan een belastingtest onderworpen. Na 
goedkeuring wordt het serienummer van de tilband op het 
keuringsformulier tilbanden genoteerd.
Visser sluit af: ‘Aan het eind van de keuringen laat ik de keurings-
formulieren ondertekenen door de klant. Zij ontvangen dan een 
kopie en er gaat een kopie naar het bedrijfsbureau van Stigah.’

Gebruiker Daelzicht positief over Stigah
Jos Nowacki is stafmedewerker Facilitaire Ondersteuning bij 
Daelzicht: ‘Daelzicht kijkt zeer positief tegen Stigah aan. In het 
kader van de HKZ-certificering hebben wij een procedure voor 
de inspectie en het onderhoud van risicovolle tilhulpmiddelen. 
Daarnaast heeft Daelzicht vastgelegd dat de keuringen en het 
onderhoud dienen plaats te vinden op basis van Stigah-nor-
men en NTA 7506/2006/NEN. Middels deze acties benadrukt 
Daelzicht de zorgvuldigheid die men betracht met betrekking 
tot risicovolle hulpmiddelen.’

Uitbreiding protocollen
Naast protocollen voor tilliften en tilbanden heeft Stigah in 
2007 een keuringsprotocol voor keuring van hoog-laag bed-
den ontwikkeld. Dit protocol is per 1 januari dit jaar beschikbaar 
gekomen. Ook is daar een opleiding bij samengesteld. In lijn 
met Stigah’s visie voor 2008 zal er onderzoek worden gehouden 
naar de behoefte aan nieuwe keuringsprotocollen. Daarnaast 
zal een uitbreiding plaatsvinden van het aantal inspecties en 
aanscherping van de procedures. u

Meer informatie over de Stichting Garantiekeur Hulpmiddelen en 
het veilig gebruik van hulpmiddelen is te vinden op de site van 
Stigah; www.stigah.nl.

ser: ‘Ik ben sinds twee jaar 
bevoegd Stigah keurmees-
ter en in het bezit van de 
Stigah keurmeesterspas. In 
de afgelopen twee jaar heb 
ik inmiddels zo’n tweehon-
derd liften gekeurd volgens 
het Stigah protocol.’ Visser 
geeft aan: ‘Alvorens ik een 
instelling bezoek, maak ik 
telefonisch een afspraak 
met de verantwoordelijke 
persoon van de instelling 
en doe tevens het ver-
zoek zoveel mogelijk liften 

bij elkaar te zetten en 
natuurlijk ook om alle 

bijbehorende tilbanden 
daarbij te verzamelen. 

Ter plekke begin ik met 
een visuele inspectie van 

de tillift om vervolgens het 
Stigah keuringsprotocol te 
doorlopen, waarbij wij ook 
een belastingtest uitvoeren. 
Indien alle punten van de 
keuring positief zijn, kan ik 

de keuringssticker (die op het keuringsformulier zit) op de tillift 
aanbrengen. Op deze keuringssticker geef ik aan tot wanneer 
de tillift is goedgekeurd.’

In deze twee jaar zijn er ook regelmatig tilliften afgekeurd. 
Meestal vanwege roestvorming op de lasnaden of omdat bij-
voorbeeld een tillift verbogen is. Visser: ‘Op deze tilliften wordt 
dan een afkeurlabel bevestigd. Daar waar mogelijk wordt een 
lift direct gerepareerd zodat deze alsnog goedgekeurd kan wor-
den. Het is natuurlijk aan de klant om te beslissen wat er met 
een afgekeurde lift moet gebeuren, maar onze klanten nemen 
hun verantwoordelijkheid zeer serieus en gebruiken deze tillif-
ten niet meer.’

Ook tilbanden worden gekeurd. De tilbanden worden eerst aan 
een visuele inspectie onderworpen. Zijn er al zichtbare slijtage 
en/of defecten te zien, dan wordt de tilband direct afgekeurd 
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Tips en trucs 

Hieronder volgen enkele tips en trucs voor de verzor-
ger of het technisch personeel van het V&VT, waardoor 
tilliften en hoog-laag bedden langer veilig blijven:
•	 belast hulpmiddelen niet zwaarder dan waarvoor ze 

geschikt zijn;
•	 let er bij elektrische hulpmiddelen op dat kabels en 

snoeren niet klem komen te zitten;
•	 let bij tilbanden op dat ze op de — enige — juiste 

manier bevestigd worden aan de tillift;
•	 zorg dat de juiste hoogte wordt aangehouden tus-

sen het matras en de bovenkant van het bedhek;
•	 wees alert op roestvorming op vitale onderdelen van 

hulpmiddelen;
•	 wees alert op teveel speling op draai- en vergrende-

lingspunten; en – heel belangrijk:
•	 laat uw hulpmiddelen jaarlijks op de belangrijkste 

veiligheidspunten keuren.


